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E L C A S O

“Un negocio de bienestar donde cada sala prepara el ambiente

correcto antes de recibir al cliente.”

TIPO DE PROYECTO Spa premium, centro estético, wellness boutique, hotel con zona húmeda o negocio de bienestar.

UBICACIÓN Colombia. Datos específicos reservados por privacidad y seguridad.

SERVICIOS Infraestructura inteligente comercial, control ambiental, iluminación y escenas, audio por zonas, supervisión de humedad y

temperatura, control de accesos, automatización de salas, panel operativo y documentación técnica.
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E L E M E N T O S  C L AV E

Cada sala, un ambiente preparado

Control de temperatura por sala.

Monitoreo de humedad.

Iluminación por escenas.

Audio ambiental por zonas.

Aromatización o preparación sensorial según alcance.

Control de accesos y horarios.

Supervisión de equipos críticos.

Panel operativo para administración y mantenimiento.

ETAPA 1 — ANÁLISIS
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P R O Y E C T O  ·  I M P L E M E N T A C I Ó N

Cómo lo construimos

En un spa premium, la experiencia no empieza cuando el cliente entra a la cabina. Empieza

antes: en la temperatura del ambiente, la humedad, la iluminación, el sonido, el aroma, la

privacidad y la sensación de orden.

El objetivo de esta solución fue diseñar un negocio donde cada ambiente pudiera prepararse

según su uso: cabina de masaje, sala facial, zona de relajación, sauna, zona húmeda,

recepción, pasillos o espacios de tratamientos estéticos avanzados.

La tecnología debía ayudar a que el equipo operativo no dependiera de ajustes manuales

todo el día. Cada sala debía estar lista, estable y supervisable.

Ambientes por experiencia. Cada espacio del spa puede tener una escena propia: una

cabina de relajación puede preparar iluminación cálida, temperatura suave y audio ambiental;

una sala de tratamiento puede requerir luz más precisa y control térmico estable; una zona

húmeda puede necesitar monitoreo constante de humedad y ventilación. La propiedad deja

de operar como un local con interruptores aislados y empieza a funcionar como un sistema

de ambientes diseñados.

ETAPA 2 — INGENIERÍA
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P R O Y E C T O  ·  I M P L E M E N T A C I Ó N  ( C O N T I N U A C I Ó N )

Cómo lo construimos

Temperatura, humedad y calidad del entorno. En negocios de bienestar, pequeñas variaciones cambian la percepción del cliente. La solución permite monitorear y controlar

variables ambientales para que cada zona opere dentro de parámetros definidos según su uso. En espacios de tratamientos estéticos o protocolos de bienestar, Grupo Versor no

promete resultados médicos: diseña la infraestructura ambiental para que el lugar funcione con mayor estabilidad, orden y control.

Iluminación, sonido y atmósfera. La iluminación se trabaja por escenas, no como encendido simple. Recepción, pasillos, cabinas, zona de relajación y áreas húmedas pueden tener

ambientes diferentes, mientras el audio se organiza por zonas para que cada espacio tenga su propio ritmo. La experiencia se siente coordinada, no improvisada.

Operación del negocio. Desde un panel central, la administración puede revisar qué salas están activas, qué ambientes están preparados, qué equipos requieren atención y qué

horarios deben ejecutarse. El sistema puede programar rutinas de apertura, cierre, limpieza o preparación previa de salas, reduciendo errores operativos.

Seguridad y mantenimiento. Un spa tiene sistemas sensibles: equipos eléctricos, zonas húmedas, climatización, iluminación, accesos y sensores. La infraestructura inteligente

permite ordenar controles, definir permisos, supervisar consumos, recibir alertas y documentar la operación.
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R E S U LT A D O

Una experiencia elevada, un
negocio más fácil de operar

El resultado es un spa más elegante, más consistente y más fácil de operar. El cliente

percibe una experiencia cuidada desde que entra; la administración gana control sobre salas,

horarios, consumos y mantenimiento. La tecnología no reemplaza el servicio humano: lo

eleva.

ETAPA 3 — EXPERIENCIA
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S Í G U E N O S  C O N S T R U Y E N D O  T U  E S PA C I O

Conversemos sobre su spa inteligente

Ir a contacto →

Grupo Versor

www.grupoversor.com +57 315 608 1703 Medellín, Colombia

https://grupoversor.com/#contacto

